Regulamin Terapii Psychologicznej

Regulamin wspotpracy z psychologiem
1. Informacje ogoélne

Psycholog oferuje indywidualne sesje psychologiczne w jezyku polskim, zgodnie z
zasadami etyki zawodowej

oraz aktualng wiedzg kliniczng. Spotkania odbywaja sie w gabinecie lub online —
zgodnie z wczesniejszymi

ustaleniami.
2. Umawianie spotkan

Wizyty mozna umawiac¢ poprzez kontakt mailowy lub za pomoca elektronicznego
systemu rezerwacji online

(kalendarza).

Rezerwacja wizyty wymaga wczesniejszego zapoznania sie z regulaminem i jego
akceptac;j.

3. Czas trwania i czestotliwos¢ sesji

Standardowa sesja trwa 45 minut. Spotkania odbywajg sie zazwyczaj raz w tygodniu,
jednakich czestotliwosc¢

moze by¢ dostosowana indywidualnie — zgodnie z biezgcymi potrzebami i
samopoczuciem pacjenta.

4. Ptatnosci i rezerwacje

Przy rezerwacji pierwszej wizyty pacjent jest zobowigzany wybrac typ spotkania
»INTAKE”. Pierwsze spotkanie wymaga optaty z gory — ptatno$é musi zostaé
dokonana w ciggu 24 godzin od rezerwacji wizyty, w przeciwnym razie rezerwacja

zostaje automatycznie anulowana.

W przypadku odwotania spotkania z zachowaniem terminu (co najmniej 48 godzin
wczesniej), nie jest naliczana optata. Jesli pacjent odwota wizyte po tym terminie lub nie
pojawi sie bez uprzedzenia, obowiazuje petna optata i zostaje wystawiona faktura ,,No
Show”.

Jezeli poprzednia wizyta zostata odwotana, nastepna rezerwacja jest traktowana jak
pierwsza wizyta i rowniez wymaga optaty w ciggu 24 godzin od rezerwac;ji.



Dla wizyt umawianych w terminie krotszym niz 48 godzin przed sesja ptatnos¢ musi
zostac zaksiegowana maksymalnie w ciggu 2 godzin.

Powyzsze zasady nie dotyczg osdb skierowanych przez Fundacje Barka.
5. Odwotywanie wizyt
Odwotania nalezy dokonac¢ najpdzniej 48 godzin przed planowana sesja.

W przypadku braku obecnosci, rowniez obowigzuje petna optata ,,No Show”, niezaleznie
od powodu.

6. Spoznienia

Prosze o punktualne stawienie sie na sesje. Spéznienie nie powoduje wydtuzenia czasu
trwania spotkania.

Petna optata obowigzuje niezaleznie od wykorzystanego czasu.
7. Poufnos¢ i dane osobowe
Wszystkie informacje udostepniane podczas terapii objete sg tajemnica zawodowa.

Dane osobowe sg przechowywane i przetwarzane zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa, w tym z Rozporzadzeniem o Ochronie Danych Osobowych (RODO).

8. Opinie i dokumentacja

Psycholog nie wystawia zaswiadczenh ani opinii po jednej sesji. Mozliwe jest
przygotowanie zaswiadczenia psychologicznego po odbyciu kilku spotkan lub po
wczesniejszym optaceniu kilku sesji. Psycholog nie wystawia diagnoz medycznych,
zwolnien z pracy ani dokumentéw do instytucji prawnych (sad, adwokat, prokuratura).

Koszt wystawienia zaswiadczenia psychologicznego wynosi 100 euro.

Na prosbe np. lekarza zaktadowego (Arboarts), mozliwe jest wystawienie
zaswiadczenia, po uzyskaniu pisemnej zgody pacjenta.

9. Kontakt z psychologiem.
Psycholog kontaktuje sie z pacjentem wytgcznie mailowo.

W okresach nieobecnosci (np. z powodu choroby, urlopu) komunikacja moze by¢
opd6zniona, o czym pacjenci zostang poinformowani.

W sprawach kontaktu z instytucjami zewnetrznymi (np. Arboarts) obowigzuje wytacznie
kontakt mailowy — po uprzedniej zgodzie pacjenta. Pacjent podaje wéwczas maila
Psychologa do Arbodienst: kontakt@psychoterapia.pl

10. Sesje online



W przypadku spotkan online pacjent zobowigzuje sie do zapewnienia odpowiedniego
miejsca zapewniajgcego prywatnos¢ oraz stabilnego potaczenia internetowego.

11. Odpowiedzialnos$é¢ pacjenta

Pacjent bierze odpowiedzialnos¢ za aktywny udziat w terapii oraz wdrazanie
omawianych zalecen we wtasnym zyciu. Psycholog nie ponosi odpowiedzialnosci za
decyzje podejmowane przez pacjenta poza sesja.

12. Zmiany cen

Zmiany cen konsultacji moga zosta¢ wprowadzone w przysztosci. Pacjent zostanie o
tym poinformowany z co najmniej 30-dniowym wyprzedzeniem — drogg mailowa,
osobiscie lub przez system rezerwacji online, social media.

13. Zakonczenie terapii

Terapia moze zostaé zakoriczona w porozumieniu obu stron, gdy cele terapeutyczne
zostaty osiggniete lub kontynuacja nie jest wskazana.

Pacjent ma prawo zrezygnowac z terapii w dowolnym momencie, po wczesniejszym
poinformowaniu psychologa.

14. Wspétpraca z instytucjami

W przypadku potrzeby kontaktu z lekarzem rodzinnym, lekarzem zaktadowym (Arboarts)
lub innymi instytucjami, mozliwa jest wymiana informacji wytgcznie drogg mailowa — po
wczesniejszym uzyskaniu pisemnej zgody pacjenta.

15. Akceptacja regulaminu

Rezerwacja sesji oraz jej optacenie oznacza petng akceptacje niniejszego regulaminu.
Brak zgody na regulamin uniemozliwia rozpoczecie wspotpracy terapeutyczne;.

16. Faktury

W przypadku checi otrzymania faktury za sesje, klient zobowigzany jest poinformowac o
tym najpozniej przy zapisie na pierwszg sesje, wysytajagc wiadomos¢ na adres
kontakt@psychoterapia.nl z tytutem: ,,Faktura za sesje”.

Faktury wystawiane sg wytacznie od momentu zgtoszenia takiej potrzeby, zgodnie z
powyzszg procedurg. Nie wystawiam faktur wstecznych za wczes$niejsze spotkania.
Faktury wystawiam raz w miesigcu, na koniecmiesigca.



